
Der elektronische Kontoauszug
Das neue Angebot für online geführte private Konten
Der elektronische Kontoauszug ist die Alternative für Privatkunden zum Kontoauszug
auf Papier und kann direkt über das Online-Banking abgerufen und ausgedruckt
werden.

Die Auszüge für andere Konten (z.B. Termingeldkonten) erhalten Sie weiterhin auf die
gewohnte Weise über den Kontoauszugsdrucker oder per Post nach Hause. Der
elektronische Kontoauszug wird in dem weit verbreiteten PDF-Format zur Verfügung
gestellt und mit dem Acrobat Reader geöffnet. So sparen Sie Zeit und haben alle
wichtigen Informationen direkt auf Ihrem Bildschirm. Eine parallele Erstellung eines
papierhaften Kontoauszuges ist nicht möglich. Vor der Anmeldung zum Elektronischen
Kontoauszug ist es sinnvoll, nochmals einen papierhaften Auszug an einem
Kontoauszugsdrucker zu erstellen. Somit ist auch in der Übergangsphase eine
monatliche Auszugerstellung gewährleistet.

Wie schalten Sie sich für den elektronischen Kontoauszug frei?

Ø Klicken Sie auf „Posteingang“

Ø Klicken Sie auf „Anmelden“ neben der Person, die Sie für den elektronischen
Kontoauszug anmelden möchten.

Ø Laden Sie die Sonderbedingungen herunter und setzen Sie das Häckchen,
mitdem Sie bestätigen das Sie die Sonderbedingungen gelesen haben.

Ø Klicken Sie auf „weiter“ und geben Sie die angeforderte TAN-Nr. Ein. 

Haben Sie die Anmeldung mit der TAN-Nr. bestätigt? Wenn ja, dann stehen Ihnen
ab sofort alle wichtigen Mitteilungen, Kontoauszüge und Rechnungsabschlüss im
Online-Banking zum monatlichen Abruf bereit.

Wir empfehlen Ihnen, die bereitgestellten elektronischen Kontoauszüge wegen der
Anerkennung des Rechnungsabschlusses einmal im Quartal abzurufen. Ansonsten
wird Ihnen aufgrund gesetzlicher Informationsvorschriften ein entgeldpflichtiger
Zwangsauszug in Papierform zugestellt.

Sie sind Gewerbetreibender?
Da der Finanzverwaltung möglicherweise die Archivierungsform der PDF-Datei
gemäß Abgabenordnung nicht ausreicht und der elektronische Kontoauszug nicht
den Anforderungen des Umsatzsteuergesetzes entspricht, ist diese Funktion nur für
Privatkonten freigeschaltet.


